Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Dienstleistungen ,,Gelbe Tonne*
der AHE GmbH (nachfolgend ,Anbieter genannt®)

Nielandstr. 36, 58300 Wetter — Amtsgericht Hagen — HRB 7611

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") des Anbieters gelten fur
alle Vertrage zur Erbringung von Dienstleistungen, die ein Verbraucher oder Unternehmer
(nachfolgend ,Kunde“) mit dem Anbieter hinsichtlich der vom Anbieter auf seiner Website
dargestellten Leistungen abschlief3t. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen
Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist
eine naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Vertragsschluss

2.1 Die auf der Website des Anbieters befindlichen Leistungsbeschreibungen stellen keine
verbindlichen Angebote seitens des Anbieters dar, sondern dienen zur Abgabe eines
verbindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot Uber das in die Website des Anbieters integrierte Online-
Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die von ihm gewiinschten
Leistungen im Rahmen des elektronischen Bestellprozesses ausgewahlt und den
elektronischen Bestellprozess durchlaufen hat, durch Klicken des den Bestellvorgang
abschlielenden Buttons ein rechtlich verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im
letzten Bestellschritt des Bestellvorgangs genannten Leistungen ab.

2.3 Der Vertrag kommt mit Zugang der Auftragsbestatigung oder Rechnung des Anbieters
zustande, spatestens aber mit Lieferung der bestellten Gelben Tonne. Liegen mehrere der
vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt zustande, in dem eine
der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt.

2.4 Bei der Abgabe eines Angebots Uber das Online-Bestellformular des Anbieters wird der
Vertragstext nach dem Vertragsschluss vom Anbieter gespeichert und dem Kunden nach
Absendung von dessen Bestellung in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) tUbermittelt. Eine
dartber hinausgehende Zuganglichmachung des Vertragstextes durch den Anbieter erfolgt
nicht.

2.5 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung Uber das Online-Bestellformular des Anbieters
kann der Kunde mdgliche Eingabefehler durch aufmerksames Lesen der auf dem Bildschirm
dargestellten Informationen erkennen. Ein wirksames technisches Mittel zur besseren
Erkennung von Eingabefehlern kann dabei die VergréRerungsfunktion des Browsers sein,
mit deren Hilfe die Darstellung auf dem Bildschirm vergréRert wird. Seine Eingaben kann der

Kunde im Rahmen des elektronischen Bestellprozesses so lange Uber die Ublichen Tastatur-
und Mausfunktionen korrigieren, bis er den den Bestellvorgang abschliefenden Button
anklickt.



2.6 Fur den Vertragsschluss steht ausschlielich die deutsche Sprache zur Verfigung.

2.7 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und
automatisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse
die vom Anbieter versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der
Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Anbieter oder von
diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden
kdénnen.

3. Leistungen des Anbieters

3.1 Der Vertrag umfasst die mietweise Bereitstellung von Behéltern (Gelbe Tonnen) der im
Vertrag festgelegten Gré3e und Anzahl durch den Anbieter zur Aufnahme der vom Dualen
System Deutschland hierfiir vorgesehenen Gelben Sacke (Teilservice) und zusatzlich —
soweit vom Kunden gesondert beauftragt — das Holen der Gelben Tonne vom Grundstick
des Mieters bis zu 10 Meter von der Grundstiicksgrenze entfernt an den jeweiligen
Abfuhrterminen durch den Anbieter (Vollservice), wobei die Gelbe Tonne beim Vollservice
von der Strale sichtbar sein muss. Die Gelben Sacke wiederum durfen nur mit fur die
Gelben Sacke bestimmten Abfallen (Verpackungsgegenstande aus Kunststoff, Metall oder
Verbundmaterialien) befullt werden.

3.2 Der Anbieter ist berechtigt, sich zur Erfillung dieses Vertrages Dritter zu bedienen.

4. Obliegenheiten des Kunden

4.1 Die vom Anbieter bereit gestellten Behalter durfen ausschlieBlich mit den vom Dualen
System Deutschland hierfuir vorgesehenen Gelben Sacken befiillt werden, die wiederum nur
mit den fur Gelbe Sacke bestimmten Abfallen (Verpackungsgegenstande aus Kunststoff,
Metall oder Verbundmaterialien) beflllt werden durfen.

4.2 Der Kunde ist verpflichtet, die ihm vom Anbieter zur Verfliigung gestellten Behaltnisse
pfleglich zu behandeln. Er haftet fur alle Beschadigungen und auch fir das
Abhandenkommen dieser Behaltnisse wahrend der Dauer der Uberlassung.

4.3 Der Kunde tragt die Verkehrssicherungspflicht fur die zur Verfligung gestellten
Behaltnisse. Er stellt den Anbieter von samtlichen Anspriichen Dritter frei, die aus einer
Verletzung dieser Verkehrssicherungspflicht resultieren.

4.4 Der Kunde ist verpflichtet, einen geeigneten Abstellplatz fur den Behélter bereit zu stellen
und etwaige hierfir erforderliche Genehmigungen auf eigene Kosten einzuholen.

4.5 Der Kunde ist verpflichtet, dem Anbieter ein SEPA-Lastschriftmandat zu erteilen.
4.6 Der Kunde ist verpflichtet, den Anbieter unverziiglich (iber eine Anderung seines
Namens, seiner Anschrift, seiner Bankverbindung und der fur die Vertragsabwicklung
benannten E-Mail-Adresse zu informieren.

5. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu. Nahere Informationen zum
Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des Anbieters.

6. Preise und Zahlungsbedingungen



6.1 Sofern sich aus der Leistungsbeschreibung des Anbieters nichts anderes ergibt, handelt
es sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer
enthalten.

6.2 Die Zahlungsmdglichkeit(en) und Zahlungsmodalitadten werden dem Kunden auf der
Website des Anbieters mitgeteilt.

6.3 Der vom Kunden zu zahlende Jahresbetrag ist jahrlich im Voraus fallig.

6.4 Im Rahmen des SEPA-Lastschriftmandats bucht der Anbieter den vom Kunden zu
zahlenden Jahresbetrag frihestens 3 Werktage nach Zugang der Rechnung und
Ankundigung der Abbuchung von dem vom Kunden genannten Konto ab.

7. Vertragsdauer und Vertragsbeendigung bei Dauerschuldverhiltnissen

7.1 Informationen zu Vertragsdauer und Vertragsbeendigung, insbesondere zu den
Kindigungsmodalitaten bei Dienstleistungen, die im Rahmen von Dauerschuldverhaltnissen
erbracht werden, werden dem Kunden im Rahmen der jeweiligen Leistungsbeschreibung auf
der Website des Anbieters mitgeteilt.

7.2 Soweit nichts anderes vereinbart wird, verlangern sich Vertragsverhaltnisse mit einer
Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten um jeweils weitere 12 Monate, sofern das
Vertragsverhaltnis nicht spatestens drei Monate vor Ablauf der Vertragslaufzeit gekiindigt
wird.

7.3 Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt. Ein
wichtiger Grund liegt vor, wenn dem kiindigenden Teil unter Berucksichtigung aller
Umstéande des Einzelfalls und unter Abwagung der beiderseitigen Interessen die Fortsetzung
des Vertragsverhaltnisses bis zur vereinbarten Beendigung oder bis zum Ablauf einer
Kundigungsfrist nicht zugemutet werden kann. Der Anbieter hat insbesondere das Recht,
den Vertrag gem. § 314 BGB aullerordentlich zu kiindigen, wenn aufgrund eigener
vertraglicher Vereinbarungen die vertragsgegenstandlichen Dienstleistungen vom Anbieter
im Vertragsgebiet des Kunden flr die Fa. Der Griine Punkt - Duales System Deutschland
GmbH aus rechtlichen Griinden nicht mehr erbracht werden dirfen, was insbesondere dann
der Fall ist, wenn die Fa. Der Griine Punkt - Duales System Deutschland GmbH im Rahmen
der regelmaRig durch diese erfolgenden Ausschreibungen den Auftrag zur Erfassung,
Bereitstellung und Ubergabe gebrauchter Leichtverpackungen, der aktuell den Anbieter zur
Erbringung dieser Dienstleistungen berechtigt, anderweitig vergeben sollte.

7.4 Kindigungen haben schriftlich oder in Textform (z. B. per E-Mail) zu erfolgen.
8. Haftung

Der Anbieter haftet fir alle vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigeflihrten Schaden sowie
fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit und fur
Anspriiche, die sich aus dem Produkthaftungsgesetz ergeben, unbegrenzt. Weiter haftet der
Anbieter unbegrenzt bei arglistigem Verschweigen eines Mangels und aus der Ubernahme
einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos sowie flir Schaden, die auf dem Fehlen einer
garantierten Eigenschaft beruhen. Im Ubrigen haftet der Anbieter fiir Schaden, die auf seiner

einfacher Fahrlassigkeit oder einfacher Fahrlassigkeit seiner Erfillungsgehilfen beruhen nur
in Hohe des vertragstypisch vorhersehbaren Schadens und nur dann, wenn eine wesentliche
Vertragspflicht (eine Pflicht, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfihrung des
Vertrages erst ermdglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet
oder auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertraut) verletzt wurde.



9. Preisanderungen

Im Falle einer Senkung des fir die vertragliche Leistung zu berechnenden gesetzlichen
Umsatzsteuersatzes ist der Anbieter verpflichtet, im Falle einer Erhéhung berechtigt, den
Preis zum Zeitpunkt der gesetzlichen Anderung des Umsatzsteuersatzes entsprechend
anzupassen. Ein Recht zur Kiindigung des Vertrages ergibt sich daraus fir den Kunden
nicht.

10. Anwendbares Recht

10.1 Far sdmtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf beweglicher
Waren. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz
durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

10.2 Ferner gilt diese Rechtswahl im Hinblick auf das gesetzliche Widerrufsrecht nicht bei
Verbrauchern, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der
Europaischen Union angehdren und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses aufderhalb der Europaischen Union liegen.

11. Gerichtsstand

Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen mit Sitz im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik Deutschland, ist
ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschaftssitz
des Anbieters. Hat der Kunde seinen Sitz auferhalb des Hoheitsgebiets der Bundesrepublik
Deutschland, so ist der Geschaftssitz des Anbieters ausschlieRlicher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus diesem Vertrag, wenn der Vertrag oder Anspriiche aus dem Vertrag der
beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit des Kunden zugerechnet werden kénnen. Der
Anbieter ist in den vorstehenden Fallen jedoch in jedem Fall berechtigt, das Gericht am Sitz
des Kunden anzurufen.

12. Alternative Streitbeilegung

12.1 Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr

Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur auRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus
Online-Kauf- oder Dienstleistungsvertragen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist.

12.2 Der Anbieter ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit.



